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 WHATSAPP  

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 

 

Il Titolare del tra�amento è il Comune di Palazzo Canavese, con sede in Via Vi�orio Emanuele II, 1, 10010; 

Palazzo Canavese (TO), Telefono: (+39) 0125.579021, Fax: (+39) 0125.579039, EMail: 

palazzo.canavese@ruparpiemonte.it, PEC: protocollo.palazzo.canavese@cert.ruparpiemonte.it 

      

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI (c.d. DPO) 

Il DPO nominato è reperibile ai seguen1 da1 di conta�o: Labor Service S.r.l. (P.IVA 02171510031), e-mail: 

privacy@labor-service.it   

      

 

FINALITÀ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO 

I da1 personali tra�a1 saranno u1lizza1 esclusivamente per la finalità invio di comunicazioni agli iscri9 del 

canale Whatsapp. Le comunicazioni potranno riguardare a vario 1tolo: informazioni di servizio, scadenze, 

even1, manifestazioni, bandi, proge9, inizia1ve, opportunità di coinvolgimento e partecipazione dei ci�adini, 

comunicazioni degli amministratori e aggiornamen1 in situazioni di emergenza. 

Si precisa che i da1 personali tra�a1 sono: nome utente, immagine del profilo (a seconda delle impostazioni 

privacy dell’interessato) e numero di telefono. Si precisa che gli iscri9 al canale non possono inviare messaggi.  

La base giuridica che rende legi9mo il tra�amento è il consenso dell’interessato che si iscrive al canale 

broadcast del Comune (art. 6, le�. a) GDPR). L’interessato può in qualsiasi momento revocare il proprio 

consenso annullando l’iscrizione al canale.   

          

 

DESTINATARI DEI DATI 

        

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 



I da1 personali eventualmente tra�a1 dal Titolare non saranno comunica1 a sogge9 terzi.  

              

TRASFERIMENTO DEI DATI 

L’u1lizzo del canale avviene a�raverso la pia�aforma di messaggis1ca istantanea WhatsApp, ges1ta da Meta 

PlaBorms Inc. (o società collegate). In tale contesto, i da1 personali degli uten1 possono essere trasferi1 e 

tra�a1 anche al di fuori dello Spazio Economico Europeo (SEE). Tali trasferimen1, quando effe�ua1, 

avvengono nel rispe�o delle garanzie previste dagli ar1coli 44 e seguen1 del Regolamento (UE) 2016/679 

(GDPR), quali decisioni di adeguatezza, clausole contra�uali standard o altri meccanismi idonei. Per maggiori 

informazioni sulle modalità di tra�amento dei da1 da parte di WhatsApp è possibile consultare la rela1va 

informa1va privacy al seguente link ufficiale: h�ps://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea  

         

PERIODO DI CONSERVAZIONE 

I da1 personali raccol1 vengono conserva1 nel rispe�o della vigente norma1va e secondo le disposizioni 

rela1ve alla documentazione amministra1va e alla ges1one degli archivi delle Pubbliche Amministrazioni 

avendo come riferimento il Piano di Conservazione dei comuni italiani del 2005 ai sensi del DPR 445/2000, 

D.Lgs. 42/2004 e D.Lgs. 82/2005. 

           

DIRITTI DELL’INTERESSATO 

L’interessato può esercitare in qualsiasi momento uno dei seguen1 diri9: 

• Diri�o di accesso (all’art. 15 GDPR) 

• Diri�o di re9fica (art. 16 GDPR); 

• Diri�o alla cancellazione (art. 17 GDPR); 

• Diri�o di limitazione di tra�amento (art. 18 GDPR); 

• Diri�o di opposizione (art. 21 GDPR). 

I diri9 sopra elenca1 possono essere esercita1 mediante comunicazione al Titolare a�raverso i da1 di 

conta�o sopra indica1 anche a�raverso la compilazione di apposito modulo messo a disposizione sul sito 

internet is1tuzionale dell’Ente nella Sezione Privacy.  Inoltre, l’interessato ha il diri�o di proporre reclamo ad 

un’autorità di controllo: Garante per la protezione dei da1 personali (h�ps://www.garanteprivacy.it).  


